Informazione
MANUALE SISTEMA GESTIONE QUALITA’ documentata
- " ID MSGQ
ROSVAL Qualitatspolitik o

Firma ROSVAL S.r.l. verfolgt das Ziel, die Umsetzung eines Managementsystems flir die Qualitat
sicherzustellen, welches fahig ist, die Konformitdt des Produktes zu realisieren und die den
Anforderungen des Kunden und den anwendbaren verbindlichen Anforderungen der erbrachten
Dienstleistungen entsprechen; in diesem Sinne dann, ist das Managementsystem fur die Qualitat in der
Lage ist, sich kontinuierlich zu verbessern.

Das Managementsystem fir die Qualitdt von ROSVAL S.r.l.
% bezieht sich

+ auf Tatigkeiten flr die Konstruktion und Entwicklung (des Produktionsprozesses), die
Produktion und die Assistenz Vor-und Nach-Verkauf
o der Produkte fiir die Automobilbranche

=  Schrauben nach Standard Norm

=  Verbindungselemente

=  Spezielle Schrauben nach Zeichnung, in verschiedenen Festigkeitsklassen

(ausser Produkten, die Software enthalten)

» am Produktionsstandort, an dem die Produkte hergestellt warden
» die organisatorischen Prozesse regelt (und Teile der nach Aussen verlagerten Prozesse)
» zur Unterstitzung der Funktionen, die sich bei der Produktionsstétte befinden

% bezieht sich nicht
» auf die Durchfihrung von Aktivitdten zur Konstruktion und Entwicklung von Produkten und
Dienstleistungen

Die Implementierung des Managementsystems fir die Qualitdt der ROSVAL S.r.l. bericksichtigt

» die Verhandlungsmacht der Kunden und Lieferanten
» die Struktur der Wettbewerbssituation
o die Analyse des Wettbewerbs
= die potenziellen Wettbewerber, die in seinem Markt eintreten
= die Hersteller von Ersatz-Produkten der realisierten Produkte
o die Bedrohungen und Chancen seiner dusseren Umgebung
» seine Starken und Schwéachen
» seine kritischen Erfolgsfaktoren
+ die Interessenbereiche von seinen interessierten relevanten Teilen
o ihre Bedirfnisse und Erwartungen, zusammen mit den entsprechenden Méglichkeiten
der Zufriedenheit
» die Art der Risiken und Chancen, die sie trifft
« Strategie und die Ziele, die die Geschéaftsleitung von ROSVAL S.r.I. definiert und festgelegt

Diese Politik fir die Qualitat der ROSVAL S.r.1., festgelegt von der Geschéftsleitung von ROSVAL, wird
auf die gesamte Organisation angewandt.

Nibionno, Januar 2022

Geschéaftsleitung
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